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Иначе как объяснить захлест-
нувшее Москву, судя по бес-
численным объявлениям,

очередное модное поветрие - «био-
резонансную диагностику» (вари-
ант - «биоэнергетическая диагно-
стика»)? Десятки, если не сотни ме-
дицинских кабинетов предлагают
потенциальным пациентам «уни-
кальный метод экспресс-тестиро-
вания всего организма» за 1-1,5 ча-
са. И ведь никаких комментариев
на сей счет от структур, обязанных
контролировать медицинский ры-
нок! Пришлось самостоятельно ис-
следовать этот феномен.

Исследование началось с клини-
ки в центре Москвы, куда я попал
по одному из объявлений в метро.
Предлагали пройти полное тести-
рование организма за 1,5 часа. Все-
го за 1100 рублей.

«Предварительная запись по те-
лефону»... Позвонив, получаю лю-
безное приглашение на прием. По
указанному адресу некий Алек-
сандр Васильевич, дипломирован-
ный врач, ныне коммерсант, актив-
но продвигающий новую услугу на
московский рынок, с удовольстви-

ем показывает свою клинику. Она
не оснащена дорогостоящей мед-
техникой. Но, как выясняется, этого
при «уникальном методе экспресс-
тестирования» совершенно не нуж-
но. Достаточно удивительного при-
бора, который эскулап называет
«обероном». «Это очень сложный
прибор, - рассказывает Александр
Васильевич. - Разработка военно-
промышленного комплекса. Луч-
шие умы российской науки спроек-
тировали его для диагностики кос-
монавтов. А теперь его могут ис-
пользовать и простые люди».

- Сегодня мы представляем
принципиально новый подход в
тестировании пациентов - биоре-
зонансный, - объясняет Александр
Васильевич. - Этот подход позво-
ляет врачу на доклиническом эта-
пе выявить патологический очаг
любой болезни. И с высокой веро-
ятностью - выше 90 процентов -
помочь больному с постановкой
диагноза.

- В научной литературе ни слова
о подобном подходе...

- Просто вы не ту литературу чи-
тали. Подход известный. Позволяет

точно определить патологический
очаг. Подход основан на съеме
энергопотенциалов с определен-
ных точек организма и обработке
специальной компьютерной про-
граммой...

Услышав эти слова, вдруг вспо-
минаю школьный курс физики.
Если прибор предназначен для из-
мерения разницы потенциалов
или сопротивления, то он называ-
ется омметром. Изобретен лет 200
назад. Стоит 1 доллар с доставкой
на дом.

Между тем доктор любезно про-
водит со мной сеанс «экспресс-тес-
тирования» всего организма при
посредстве «чудо-прибора». Из
квадратной коробки размером с
книжку Александр Васильевич вы-
уживает пару проводов, на концах
которых болтаются металлические
штыри. Один велит мне зажать в
правой руке. А в пальцы левой при-
нимается тыкать свободным шты-
рем. В процессе тыканья на прибо-
ре ритмично моргают разноцвет-
ные светодиоды. При этом колонки
компьютера издают на редкость за-
унывные звуки.

- Что за лампочки? Они же явно
не имеют отношения к измерению
потенциалов...

- Вообще-то действительно лам-
почки тут просто так. Хотя это мож-
но назвать цветотерапией. Пациен-
тов успокаивает, когда на приборах
моргает много цветных лампочек.

- А звук заунывный - тоже для
успокоения?

- На экране компьютера вы види-
те столбик. Он то увеличивается, то
уменьшается - в зависимости от
разницы потенциалов в исследуе-
мой точке. Звук меняет тональ-
ность в зависимости от величины
столбика...

- А зачем?

- Так врачу удобнее. Он слышит,
что столбик стал больше или мень-
ше.

- Но ведь это и так видно... Лад-
но, а что за диск с дырками поверх
коробки?

- Это место для пробирок с ле-
карствами.

- А зачем лекарства надо запихи-
вать в пробирки да еще и вставлять
в дырки?

- Так врачу удобнее.
- А что вы сейчас измеряете на

моем мизинце?
- Исследую ваше сердце.
- А почему вы думаете, что ис-

следуете мое сердце? Оно у меня
вовсе не в мизинце.

- Зато там проходит особый ме-
ридиан, отвечающий за сердце.
Вы бы почитали специальную ли-
тературу...

Разумеется, после обследования
мне был поставлен диагноз: я ока-
зался «в целом здоров».

Мне объяснили, что прибор фи-
ксирует общее состояние организ-
ма, метаболизм в его органах, до-
ставку кислорода и питательных
веществ. Так вот, метаболизм у
меня в порядке. За эту радостную
информацию пришлось выложить
1000 рублей (с учетом скидки в
100 рублей по купону № 577).

Хотя, каюсь, кое-что сверх
этой информации я узнал. Эску-
лап опрометчиво оставил прибор
в моем распоряжении минут на
десять. Осмотрев его, я выяснил,
что величина размеров столбика
на экране компьютера зависит не
от участка кожи, куда тыкают
электрод - исключительно от си-
лы нажатия на кожу. Чем силь-
нее нажатие, тем выше столбик.
То есть тыкать электродом мож-
но и в манекен, диагноз все рав-
но будет.

После визита в клинику я весьма
заинтересовался этим прибором.
Отыскал вскоре уникальный доку-
мент, направленный в правоохра-
нительные органы его изобретате-
лем - директором Института при-
кладной психофизики Нестеро-
вым В.И. Вот этот документ. «В те-
чение 2000-2002 годов... рядом ор-
ганизаций реализуются аппараты
«оберон»... которые имеют сущест-
венные недостатки либо являются
бутафорскими изделиями, что де-
лает недопустимым использование
их в соответствии с целевым назна-
чением. Своими действиями дан-
ные организации вводят в заблуж-
дение потребителей относительно
свойств и качества прибора... Про-
сим принять меры по вышеизло-
женным фактам».

В приложенном к документу спи-
ске «ряда организаций» упомина-
лась, в частности, и фирма, где вы-
шеуказанный Александр Василье-
вич демонстрировал мне действие
«чудо-прибора». Жаль, что в сто-
личном УБЭПе не стали заниматься
этой любопытной темой.

Очевидно, все, что я увидел и ус-
лышал в указанной клинике, нуж-
далось в профессиональных ком-
ментариях. И я обратился к специа-
листам.

«Вам хватит час-полтора, чтобы
провести полную диагностику па-
циента?» - спросил я Марину Ус-
пенскую - кандидата медицинских
наук, врача высшей категории в
одной из ведущих городских кли-
ник, занимающихся медицинской
диагностикой. «На это и 60 часов
может не хватить. Например, диаг-
ностика некоторых инфекционных
заболеваний требует большего ко-
личества времени». - «Сколько
стоит в частных клиниках полное
обследование всего организма? В
1000 рублей можно уложиться?» -
«Нет, это стоит как минимум в 10
раз больше - от 10 тысяч рублей. И
то речь идет о достаточно поверх-
ностном обследовании. Полноцен-
ное займет несколько дней и
обойдется еще дороже». - «А к
тем, кто предлагает его за 1-1,5 ча-
са и 1000 рублей, вы лично как от-
носитесь?» - «Если у них диплом
врача, их надо судить за мошенни-
чество, поскольку они не могут не
знать, что жульничают. А если это
знахари, пусть себе работают. Но
тогда люди должны точно знать,
что идут не к врачам, а именно к
знахарям».

После этого разговора я попы-
тался найти в Москве представи-
теля общественности или власти,
способного не просто констатиро-
вать существование мошенников

от медицины, но готовых к дейст-
виям против них. Увы...

В Московском союзе потребите-
лей (МСП) смогли только посочув-
ствовать жертвам мошенников от
Гиппократа. Татьяна Суетнова, руко-
водитель экспертного центра по
поддержке потребителей и пред-
принимателей, сказала: «Потреби-
тель имеет возможность, позвонив
нам по телефону, узнать, стоит ли
обращаться к конкретному врачу
или вообще человеку, который про-
изводит лечение. Преследовать в
судебном порядке мошенников, как
это делают потребительские обще-
ства на Западе? Этого мы пока не
можем: нет базы - ни материаль-
ной, ни технической, ни правовой».

Представители официального
здравоохранения, занимающиеся
внедрением профессиональной
медицинской техники, оказались
более конкретны. Но, увы, не менее
беспомощны. Юрий Кудрявцев, на-
чальник научно-инновационного
отдела ГУП «Медтехника», дал, в
частности, такой комментарий си-
туации: «Законодательная база у
нас несовершенна. Поэтому при-
влекать шарлатана к ответственно-
сти за недобросовестную рекламу
сложно. Горожанам самим надо
критичнее относиться к предложе-
нию таких услуг. Хороший доктор
не обещает пациенту чудес, говорит
ему порой нерадостные вести. Па-
циент, услышав это, сам бросается
туда, где обещают чудо, - к шарла-
танам».

Комментарий любопытен, но в
нем явно недооценена роль Мин-
здрава. Почитать объявления - во
всех без исключения речь о том,
что «мы используем только реко-
мендованные Минздравом РФ вы-
сокоэффективные аппараты». Ре-
комендации выдают чиновники
структур министерства и предста-
вители его научных учреждений.
Вот и на вышеупомянутый омметр
тоже выданы и сертификат, и даже
заключения о клинических испыта-
ниях, что и открыло «зеленый свет»
на пути его широкого применения.

Но, возможно, мошенники от
Гиппократа пользуются такой попу-
лярностью в Москве... от безысход-
ности. Подчас больные просто от-
чаиваются получить хоть какую-то
помощь от нашего здравоохране-
ния. А тут вдруг доброжелательные
и вежливые люди в белых халатах
за сравнительно небольшие деньги
предлагают избавление от всех
проблем.

И все-таки неизбывная вера в чу-
деса - это и впрямь доминанта в по-
ведении наших потребителей. За-
одно - и соблазн для мошенника.

ДЕТИ ЛЕЙТЕНАНТА...
ГИППОКРАТА
Приставка «био» способна творить с лю-
бым словом воистину чудеса. Назовите
безобразную будку «биотуалетом» - и уже
не стыдно выставлять это убожество в
центре города. Еще круче получается, ес-
ли энергию превратить в «биоэнергию»,
резонанс - в «биорезонанс».

Но больше всего сейчас объявлений с
предложением так называемых горя-
щих путевок. Взять наугад пару-трой-

ку самых популярных каталогов туристиче-
ского рынка - в любом раздел «горящие пу-
тевки» занимает добрый десяток страниц.
По любому направлению. На самых выгод-
ных условиях. С обещанием сэкономить
(клиентские - Г.В.) деньги и время. И так да-
лее, и тому подобное.

Обилие таких объявлений понятно. Со-
ответствующие предложения - только от-
ражение растущего спроса. А рост спроса
объясним: многие еще помнят советские
времена, когда можно было именно по
«горящей» путевке съездить по дешевке
в приличный санаторий или дом отдыха.

Увы, бесплатный сыр - весь в советском
прошлом. Как удалось выяснить, система
«горящих» туров суть не что иное, как
уловка туроператоров. 

Чаще всего путешественников надувают
в странах массового туризма - Египте, Тур-
ции, Испании. Здесь местные турбизнесме-
ны в сезон просто не справляются с не-
сметным числом отдыхающих.

Одна наша читательница приобрела в
такое время «горящую» путевку. В Еги-

пет. Но обещанный трехзвездочный
отель находился у черта на куличках. К
тому же окна выходили... на свалку. На
завтрак подавали скромный салат и жи-
денький кофе, на ужин - сомнительного
качества рыбные котлеты или такие соси-
ски, после которых московские кажутся
деликатесом.

По возвращении на родину туристка на-
писала в фирму претензию. На что получи-
ла резонный ответ: а что можно получить в
недешевой стране за 10 долларов?

Вообще, любая «горящая» путевка - это
изначально, по природе своей, лотерея.
Просто так ничего не «горит». Если вам
предлагают что-то с большой скидкой,
знайте - это товар или услуга заведомо низ-
кого качества. Коли турфирма пошла на
резкое снижение цен, она обязательно по-
старается свести свои потери к минимуму.
По оценке экспертов этого рынка, более
половины претензий к туроператорам поя-
вляется в результате того, что клиент не
прислушивается к известному совету: «не
гонялся бы ты, поп, за дешевизной».

В одной из фирм со мной поделились
секретом, откуда они появляются, эти са-
мые «горящие» туры. Всегда находится

клиент, который по тем или иным причи-
нам отказывается от путевки. Уже оформ-
лена виза, проплачены авиабилеты, забро-
нирована гостиница, решены прочие сопут-
ствующие вопросы. А от клиента, как снег
на голову, вдруг отказ. Ему в лучшем слу-
чае возвращается около 30 процентов сто-
имости тура. А кто будет возмещать убытки
фирме? Тут-то оператор лихорадочно на-
чинает искать желающих, чтобы пристро-
ить пропадающую путевку.

Впрочем, «горящие» туры появляются и
по другим причинам. К примеру, менедже-
ры турфирм могут промахнуться и зака-
зать слишком много мест в том же самом
Египте или в Турции. В результате часть
этих мест продать не удается, и цену прихо-
дится снижать.

Еще причина «горения» путевок - всяко-
го рода катаклизмы. Хотя этот фактор в по-
следнее время срабатывает плохо. Наши
граждане - рисковый народ. 

Но самая большая опасность при покуп-
ке дешевого тура - это риск нарваться на
мошенников. Кстати, мошенничеством в
чистом виде это назвать трудно, с законом
все ладно, но по большей части налицо не-
прикрытый туристический лохотрон.

Более всего, наверное, стоит помнить о
том, что турист в нашей стране - самый
беззащитный потребитель. Такой ситуации
нет ни в одной стране мира. Специфика
турбизнеса состоит в том, что услуги пре-
доставляют несколько служб - авиапере-

возчики, работники отелей, экскурсоводы,
чиновники визовых отделов. Это целый
комплекс услуг. Туристическая компания
их только формирует. Ни один туроператор
не в состоянии контролировать всю цепоч-
ку. Поэтому невероятно высок риск невы-
полнения договорных обязательств.

Ответственность лежит на туркомпании
лишь в том случае, если составлен дого-
вор, в котором прописано все до мелочи.

Как сказано выше, самые распространен-
ные обломы - сервис. И в том, что таковые
имеют место, часто виноват сам потреби-
тель. Оценка сервиса нашими клиентами,
откровенничали со мной в одной турфир-
ме, как правило, основана на одних только
эмоциях. По статистике, подобные жалобы
имеют правовую оценку лишь в 30 процен-
тах из ста. Но наш турист - он выше всех
правил и заботы о собственных правах.

НА «ГОРЯЩИХ» ТУРАХ 
ЛЕГКО СГОРЕТЬ
Летний туристический сезон стартовал. Оживление
рынка явное. Каких только объявлений не встретишь
- вплоть до самых экзотических и экстремальных.

Страницу подготовил Геннадий ВОСКРЕСЕНСКИЙ
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