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У меня всегда были проблемы с хи-
мией. Бабушка нашла мне очень
хорошего репетитора, и через не-

сколько дней я стояла на пороге кварти-
ры, которая потом мне станет столь
близкой и родной.

Бабушка много рассказывала мне об
Ирине Николаевне (так звали учитель-
ницу), но единственное, что я поняла, -
то, что она очень и очень строгая.

Я стояла на пороге квартиры и с за-
миранием сердца нажала на звонок. Ни-
кто не открыл, и я испугалась еще боль-
ше, пока не поняла, что просто слабо
нажала. Сделав еще одну попытку, ус-
лышала шаги. Мне открыла дверь очень
хорошо одетая милая старушка, которая
с первого взгляда понравилась мне сво-
ей улыбкой. Когда мы сели за стол, на-
крытый скатертью, она достала малень-
кую карточку и на ней перьевой ручкой
написала мое имя, потом записала ча-
сы, в которые мы должны заниматься, и
отложила листок в сторону.

Первое, о чем она меня просила, - ни-
когда не опаздывать. Пунктуальность,
как я узнала позже, ее самая главная
черта. Она много требует от людей, но и
сама выполняет эти требования. В конце
тетради я каждый раз записывала до-
машнее задание, и не сделать его было
просто невозможно. Да, она была очень
строгая, но и очень многому учила:
только благодаря этой строгости я нача-
ла более или менее разбираться в хи-
мии.

Ее маленькая квартирка всегда была
чиста и аккуратна. Я никогда не видела
Ирину Николаевну в домашней одежде,
она всегда выглядела превосходно. А
когда я встречала ее на улице, то просто
восхищалась ее умением  подать себя.
Она всегда носила шляпки - и как ей это
шло!

Даже сейчас, когда мы общаемся
только в письмах, эта женщина удивля-
ет меня. Она всегда вовремя отвечает,
всегда пишет на очень красивой бумаге
перьевой ручкой. Читая строки ее пи-
сем, я чувствую искреннее участие и за-
боту. И меня не покидает ощущение, что
я переписываюсь с человеком, живу-
щим в другом веке. Ведь сегодня люди
чаще всего ограничиваются простым
набором заученных фраз. Я горжусь,
что в моей жизни есть такой друг и на-
ставник.
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Олег ПРУДНИКОВ,
пенсионер:
- Последний раз ремонт в нашей ком-
мунальной квартире производился лет
двадцать пять назад, а подъезд и лест-
ничные клетки красили в конце 80-х. В
ДЕЗ давно не обращаемся, потому что
там говорят одно и то же: средств нет,
ремонтируйте места общего пользова-
ния своими силами - вам же лучше бу-
дет. Хоть трудно объединить усилия
всех соседей, но это было бы возмож-
но, если б мы твердо знали, что жить в
нашей квартире придется еще хотя бы
пять - десять лет. А то ведь буквально
по нескольку раз в год появляются
«инвесторы», сообщающие, что дом
давно куплен и наше переселение - де-
ло месяцев. Каждый раз, правда, кон-
чается ничем, но руки опускаются.

Наталья ЧЕРНАЯ,
заместитель директора 
ГУП «Генеральная дирекция» ЗАО:
- Сейчас ремонтные работы в округе
делают подрядные организации, выиг-
равшие тендер. Сначала все фирмы-со-

искатели проходят квалификационный
отбор в конкурсной комиссии префек-
туры, куда они представляют докумен-
ты и рекомендательные письма (отзы-
вы предыдущих заказчиков). Мы зна-
ем, в других округах попадались недоб-
росовестные фирмы, но мы, к счастью,
с такими ситуациями не сталкивались.
Вообще фирмы очень дорожат заказа-
ми - ремонтные работы это стабильное
финансирование, и, если будет прокол,
больше им работать в округе не при-
дется и рекомендацию не получат.

Николай СЕПИЛИН,
слесарь-сантехник 
района Кунцево:
- Поражают домашние умельцы: тако-
го иной раз нагородят, что полдня по-
том переделывать приходится. В од-
ном таком случае поинтересовался у
хозяйки, кем же умелец муж работает.
Оказалось, летчик. Ну я же не сажусь
за штурвал самолета! А мы ремонти-
руем бесплатно, почему не вызвать?
Но бывает и хуже. Например, один
врезал кран в отопительную систему,

чтобы регулировать температуру. Од-
нажды он уехал, перекрыв кран, а тут
грянули морозы, и трубы во всем до-
ме полопались. И ведь нужно обнару-
жить, кто, что и где натворил, а в квар-
тиры пускают неохотно.

Галина ДМИТРИЕВА,
менеджер российско-
британского предприятия:
- Помню, в детстве нас пугали: не от-
крывай дверь, если придет Мосгаз.
Сегодня никого этим не испугаешь -
газовщики появлялись в нашей квар-
тире последний раз еще при совет-
ской власти, что-то подкручивали,
смазывали краны. Сегодня все это
забыто, хотя, по-моему, неисправная
газовая плита - мина замедленного
действия. А краны ходят туго, иногда
вроде бы есть запах газа.

Александра АГУРОВА,
генеральный директор 
ООО «Аллаида»:
- Сейчас очень много самодеятель-
ных ремонтов. Нанимают, скажем,

«проектировщиков», которые делают
самостоятельную систему отопления
в квартире, загоняют батарею в пол
из эстетических соображений, в ре-
зультате нет тепла в целом стояке.
Про безграмотные перепланировки
устали говорить.

Валентина ДЕНИСОВА,
школьная учительница:
- Единственный настоящий ремонт,
который недавно за долгие годы про-
изводился в нашей пятиэтажке, - за-
мена газовых стояков. Трубы горячей
и холодной воды на моей памяти не
менялись ни разу, хоть на них больно
смотреть - электропроводка в удру-
чающем состоянии. Однако года два
назад в конце лета неожиданно по-
красили входные двери и лестничные
пролеты (правда, только между пер-
вым и вторым этажами), даже выкра-
сили в голубой цвет пеньки деревьев
во дворе. Оказывается, ожидали при-
езда префекта и готовили очередную
потемкинскую деревню. Но тот так и
не приехал.

МОЖНО ЛИ, НА ВАШ ВЗГЛЯД, РЕШИТЬ
ПРОБЛЕМУ ОРГАНИЗАЦИИ РЕМОНТА ЖИЛЬЯ?

БЛИЦОПРОС

КОНСТИТУЦИЯ ГРАДОСТРОИТЕЛЬСТВА. В
среду, 3 марта, депутаты Мосгордумы приня-
ли закон «Об основах градостроительства в
городе Москве» в окончательном чтении.
Главное достоинство закона, сообщила
пресс-служба Мосгордумы, в том, что он
представляет собой базу для принятия в 2005
году градостроительного кодекса Москвы.
Этим документом завершится создание зако-
нодательной базы градостроительства.

АВТОВЛАДЕЛЬЦЕВ НЕ ОБИДЯТ. Прави-
тельством города разработан «Порядок
компенсации владельцам временных пло-
скостных автостоянок в случае строительст-
ва на их месте многоэтажных гаражей-сто-
янок». Об этом в четверг, 4 марта, сообщи-
ли в Научно-исследовательском и проект-
ном институте Генплана Москвы. В случае
такого строительства владельцу плоскост-
ного гаража будет предоставлено право на
получение машиноместа во вновь постро-
енном многоэтажном гараже на условиях
долгосрочной аренды (без преимуществен-
ного права выкупа) по действующим город-
ским расценкам в качестве компенсации за
утраченное имущество.

ПЕРЕДОВИКИ ПО МИЛЛИАРДЕРАМ. Моск-
ва вошла в тройку мировых лидеров по чис-
лу проживающих в ней долларовых милли-
ардеров, уступив пальму первенства только
Лондону и Нью-Йорку. Об этом в воскресе-
нье, 7 марта, сообщила британская газета
«Таймс». По данным газеты, на сегодняшний
день в нашей столице прописаны сразу 23
миллиардера. Больше всего же таковых
лишь в Лондоне (40) и в Нью-Йорке (31).

ФАСТ-ФУДЫ ОГРАНИЧИЛИ. На узкий
ассортиментный перечень переведены с
пятницы, 5 марта, все торговые точки бы-
строго питания (палатки фаст-фуда). Как
сообщили в Мосгорсанэпиднадзоре, в
связи с тем, что повара в таких палатках не
способны качественно приготовить пред-
лагаемые «разносолы», решено устано-
вить для них «потолок» меню, ограничив
его 15 наименованиями.
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РЕПЕТИЦИИ 
НА ВСЮ ЖИЗНЬ

Московскому зоопарку недавно исполнилось 140 лет. Сей-
час здесь прописаны шесть тысяч зверей, зверюшек,
птиц, рыбок и рептилий разных мастей. Ежегодно он

принимает два миллиона посетителей.

Московский зоопарк, по словам его директора Владимира
Спицына, не только среда обитания редких животных, но и науч-
ная лаборатория. Это 700 человек, обслуживающих редких
представителей флоры и фауны. Это большой организм, в кото-
ром все взаимосвязано и который должен развиваться.

- Владимир Владимирович, с чего все начиналось? Как поя-
вился этот ковчег в центре Москвы?

- Первый зоопарк в России был открыт 31 января 1864 года.
Это был период, когда подобные парки в Европе и мире только
создавались. Мы были двадцатым зоопарком. Сейчас их больше
тридцати только в России.

Конечно, за сто сорок лет в зоопарке многое изменилось.
Главная его задача теперь - сохранение, воспроизведение и ох-
рана редких видов животных. И мы стараемся знакомить людей
с этим живым миром. Потому что, сколько бы мы книг о нем ни
прочитали и ни посмотрели фильмов, ничто не заменит непо-
средственного общения.
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Сначала - анекдот из животного мира.
Сидят две обезьяны, старая и молодая,
в лаборатории. За стеклом бегает ла-
борант в белом халате. «Кто это?» -
спрашивает молодая мартышка. «Да
лаборант дрессированный, - отвечает
опытная. - Как только мне захочется
съесть банан, я нажимаю вот эту крас-
ную кнопку, и он тут же его приносит».
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