
Шамиль ТАРПИЩЕВ,
президент Федерации 
тенниса России, 
капитан сборной страны:

- Полагаю, в Москве качество ком-
мунальных услуг заведомо выше,
чем в любом другом российском го-
роде.  Поэтому для большинства мо-
сквичей цена и качество коммуналь-
ных услуг соотносятся вполне. 

Валерий ЭДЕЛЬМАН,
доктор экономических наук:

- Любое предприятие, предостав-
ляющее услуги населению, исходит
из того, что цена на продукцию
должна соответствовать затратам
на ее производство. Между тем эти
затраты неизбежно растут. 

Николай ВОДЯНОВ,
генеральный директор
генеральной дирекции единого
заказчика САО:

- Предоставляемые коммуналь-
ные услуги в нашем городе доста-
точно дешевы и стоят тех денег, ко-
торые перечисляют москвичи. Ведь

жители оплачивают всего 40-45
процентов, остальное дотируется
городом. С другой стороны, даже
при повышении цены все останется
по-прежнему.  

Александр МАЙБОРОДА,
житель САО:

- Главный порок существующей
системы оплаты коммунальных ус-
луг по тарифам – универсальность
тарифов. Они одинаковы на террито-
рии Москвы для жителей ветхого и
элитного нового жилья. Это неспра-
ведливо и противоречит здравому
смыслу.  

Анатолий ГОЛОМОЛЗИН,
заместитель руководителя
Федеральной антимонопольной
службы (ФАС):

- В среднем тарифы завышаются
в 1,5-2 раза. Самый характерный
пример в этом отношении – ОАО
«Мосэнерго», которое допускает
нарушение антимонопольного за-
конодательства при установлении
тарифов на тепловую энергию. 

Наталья ГАРАНИНА,
генеральный директор ООО
«Ремстройтрест «Даниловский»,
ЮАО:

- Обратите внимание, в едином
платежном документе наибольшие
суммы - в графах платежей за ото-
пление и водоснабжение. Эти деньги
уходят Мосводоканалу и Мосгортеп-
лу. Нам же, эксплуатационникам, до-
стается скромная сумма по строке
«Техническое обслуживание» - руб-
лей 150 с квартиры в месяц. Средств
заведомо не хватит, поскольку одна
задвижка на водопровод обойдется в
3 тысячи. Давно не пересматрива-
лись нормативы на ту же уборку. 

Сергей СЕМЕРХАНОВ,
глава управы района
Лианозово, СВАО:

- Конечно, в идеале чем выше каче-
ство произведенных работ, тем выше
эти работы должны оплачиваться. В
нынешних реалиях, увы, качество ра-
бот в сфере коммунальных услуг зача-
стую оставляет желать лучшего и не
соответствует тем деньгам, которые

жильцы вынуждены за них платить. У
специалистов ЖКХ районного звена
порой попросту не хватает квалифика-
ции. Прежде всего нужно стремиться к
повышению престижа профессий это-
го ряда, тогда пойдут к нам люди ответ-
ственные и обучаемые. А соотношение
цены и качества станет оптимальным.

Петр ШЕЛИЩ,
депутат Госдумы РФ,
председатель Союза
потребителей России:

- Как не так давно убедились в на-
шем Союзе потребителей России пос-
ле тщательной экспертизы жилищно-
коммунальной отрасли, стоимость ус-
луг в ней завышена чуть ли не на 50
процентов. При этом растет число на-
реканий на качество услуг. Давно пора
разобраться с соответствующими та-
рифами. К сожалению, сделать это не-
возможно до тех пор, пока в дополне-
ние к новому Жилищному кодексу
Правительство РФ не выпустит два с
лишним десятка постановлений, кото-
рые будут регламентировать правила и
порядок предоставления услуг в ЖКХ.

АНТИЛЕД НА ТРАССЕ. Еще несколько раз-
вязок на  МКАД в нынешнем году будут осна-
щены автоматическими системами противо-
гололедной обработки, заверили в Комплек-
се городского хозяйства Москвы. По команде
специальных датчиков, отслеживающих по-
нижение температуры воздуха, такие систе-
мы позволят распределять химические реа-
генты на дорожном полотне. Это препятству-
ет образованию гололеда на дороге. Весной
такие системы появились на двух развязках
МКАД и на Ярославском шоссе, теперь их ус-
тановят на пересечениях МКАД с Осташков-
ским и Дмитровским шоссе и на 19-м кило-
метре самого кольца, а на очереди - развязки
с Калужским, Горьковским и Ленинградским
шоссе. В дальнейшем ими оборудуют и ос-
тальные съезды с кольцевой автодороги.

МОНОРЕЛЬС «ПРОСЫПАЕТСЯ»? Походить
на городской транспорт, а не на аттракцион
стала с четверга, 18 августа, московская мо-
норельсовая дорога. Ее поезда отныне рабо-
тают дольше и делают промежуточные оста-
новки. Дорога перешла с 6-часового на 12-
часовой рабочий день: с 8 до 20 часов еже-
дневно. К тому же помимо конечных «Метро
«Тимирязевская» и «Улица Сергея Эйзен-
штейна» открыты еще две станции – «Теле-
центр» и «Выставочный центр». 

ДО ЗВОНКА ШКОЛЬНОГО - ЗВОНОК ПО ТЕ-
ЛЕФОНУ. С субботы, 20 августа, позвонив с
10 до 18 часов по «горячим линиям» Депар-
тамента образования, москвичи могут полу-
чить информацию по вопросам обучения.
Так, по номеру 365-1318 расскажут о школь-
ной программе. По номеру 366-7900 – об
обеспечении школ учебниками. По номеру
366-7944 – о работе дошкольных образова-
тельных учреждений. Жалобы на работу
школьной администрации, поборы с родите-
лей и прочие финансовые нарушения прини-
маются по номерам 366-8194 и 366-5685. Ра-
ботать линии будут по 27 августа.

Судвоенной, даже утроенной энергией на-
чали трудиться сотрудники Управления
социальной защиты населения (УСЗН)

Зеленоградского административного округа в
районе Матушкино-Савелки. Но радости это не
доставило ни населению, ни самим работни-
кам. Дело в том, что руководители районного
управления Т.М. Виноградова и Л.А. Афиноге-
нова обязали своих подчиненных обзвонить
всех одиноко проживающих пенсионеров и
потребовать, чтобы они принесли в УСЗН...
вновь собранные документы для подтвержде-
ния права на льготу по оплате телефона. К
этим документам должны быть приложены
выписки из домовой книги и лицевого счета.
Так районное отделение решило выполнить
распоряжение Департамента социальной за-
щиты населения Москвы - собрать информа-
цию о возможных изменениях в составе семей
одиноко проживающих пенсионеров.

Конечно, случается всякое: у одинокого
пенсионера вдруг появляется молодая жена,
а в квартире у 70-летней бабули регистриру-
ется великовозрастный внук. Пенсионеры не
против контроля. Вопрос в другом: зачем их
заставляют стоять в нескольких очередях за
документами, а потом лично доставлять их в
РУСЗН, если те же сведения можно без труда
получить в ЕИРЦ по электронной почте?

Начальник ЕИРЦ Виталий Фарбирович
уверяет, что центр готов бесплатно предоста-
вить РУСЗН все интересующие их сведения.
Но чем же тогда заняться сотрудникам
РУСЗН? А тут дело нашлось! Подумайте са-
ми: они должны обзвонить 10380 одиноко
проживающих пенсионеров, по 10 минут на
человека – итого 1730 часов, или 216 полных
8-часовых рабочих дней. А потом еще одино-
кие пенсионеры, получив указания по теле-
фону и отстояв в очередях за справками, бу-
дут несколько месяцев доставлять их лично в
РУСЗН. Кроме обновленных документов им
понадобится написать и заявление на льготу,
которая будет предоставлена «с первого чис-
ла месяца, следующего за днем подачи заяв-
ления». Таким образом, минимум на месяц
пенсионеры льготы лишаются.

Можно было бы махнуть на эти бюрокра-
тические игры рукой, если бы речь не шла о
структуре, призванной защищать социально
уязвимые группы населения. Но РУСЗН «Ма-
тушкино-Савелки» проявило особую заботу о
своих подопечных и обеспечило им полно-
ценное общение в течение нескольких недель
- в многочасовых очередях. И, наверное, ждет
за это благодарностей...
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ТАКЖЕ В НОМЕРЕ:

ЕЖЕНЕДЕЛЬНАЯ ГАЗЕТА
КОМПЛЕКСА ГОРОДСКОГО ХОЗЯЙСТВА 
ПРАВИТЕЛЬСТВА МОСКВЫ ТЕЛЕПРОГРАММА

«МС» - Интерфакс 

САЙТ «МС»: WWW.MOSWED.RU. ЖДЕМ ВАШИХ СООБЩЕНИЙ! НАШ ТИРАЖ - 500 100 ЭКЗЕМПЛЯРОВ

НА СВИДАНИЕ...
К БЮРОКРАТУ
Виктория 
БЕРЕЖНАЯ, 
председатель
комитета
народного
контроля, 
г. Зеленоград

НОВОСТИ«Вот и лето прошло...» В грустном ритме нестарею-
щей песенки снова кружатся желтые листья. Через
считанные дни в свои права вступит сентябрь. А

это, конечно же,  разноцветье астр и гладиолусов в букетах,
приготовленных для учителей, серебряные трели первых
звонков. Это - школа. 

А так как школяров у нас чуть не полстраны, то и хлопоты
воистину всенародные, как и праздник День знаний.

В Москве только первый раз в первый класс в этом году от-
правятся семьдесят пять тысяч малышей. У родителей голова
идет кругом: учебники, ручки, карандаши, тетрадки такие, те-
традки этакие!.. Да, ластик, ластик не забыть!..

Бурлят-гудят школьные базары. Каждому хочется, чтобы
его чадо было самое-самое. Конечно, изысканность наряда
и содержимое школьного рюкзачка напрямую зависит от
толщины родительского бумажника. По словам руководи-
теля Департамента потребительского рынка и услуг Влади-

мира Малышкова, стоимость школьной одежды в этом году
увеличилась на 10-15 процентов и составляет 1700-3500
рублей. Правда, можно найти и подешевле. 

Кстати, все больше московских школ переходят на так на-
зываемую корпоративную униформу: пускай недорогая, но
официальная и со вкусом подобранная одежда для конкрет-
ной школы скрадывает разницу в доходах родителей и помо-
гает избежать многих неловких ситуаций.

Столичные школы, сверкающие лаком и новыми красками,
замерли в полной готовности. Отдельная тема - две новенькие
школы, подаренные Москвой многострадальному Беслану,
чей порог 1 сентября переступят 1200 юных бесланцев.

Ну а пока - шумные и оживленные, как железнодорожные
вокзалы, школьные базары. Перед дальней дорогой радостно
и... все-таки немного грустно. 

«Не было печали, просто уходило лето...»
Александр ЧУДАКОВ

«ПИЛОТЫ» 
МЕСТНОГО ПОЛЕТА 8-9
САПОГИ... 
В ЭКВИВАЛЕНТЕ 10
ПОЧЕМ 
НЫНЧЕ ПОГОДА 14
ЧТО-ТО ЦИНИКИ 
В ПОЧЕТЕ... 16
ОН НАРИСОВАЛ 
ДАЖЕ 
СТОН РЕБЕНКА 18
КОГДА Б 
НЕ КОМАРЫ 
ДА СЛЕПНИ... 20

Лев АННИНСКИЙ:
Давайте искать свет

19

Виктор КОЗЛОВ:
Контроль ведет «СОТА»

6

КАК СООТНОСЯТСЯ ЦЕНА 
И КАЧЕСТВО УСЛУГ?

Виктор ЕКИМОВ:
Запас прочности
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