
«Слушаю вас», - сказала Ан-
тонина Манжосина, заме-
ститель главы управы по

жилищно-коммунальному хозяйст-
ву и благоустройству района Голья-
ново. Голос ее выдавал усталость.
Но, услышав вопрос о морозах, Ан-
тонина Михайловна оживилась:

- Хотя работаю в этой системе де-
сять лет, для  меня такая лютая зи-
ма – первая. У нас действует штаб.
Дежурство – круглосуточное. Соз-
дана «горячая линия». Люди звонят,
сообщают о проблемах - мы реаги-
руем немедленно. Последнее время
жильцы стали самостоятельными в
переустройстве квартирных инже-
нерных систем. С одной стороны,
хорошо – большой выбор хорошей
сантехники. С другой – доверяют
работу непрофессионалам. Отсюда
проблемы, аварийные ситуации.
Под началом у меня четыре эксплу-
атирующие организации, 11 РЭУ,
364 жилых дома, половина из них –
пятиэтажки. Хозяйство большое,
фонд старый, системы аварийные.
Отработали неделю в штатном ре-

жиме, и пока бог миловал: серьез-
ных аварий не было. Это, наверное,
потому, что мы перестраховались:
создали 17 аварийных бригад, осна-
стили их аварийным запасом. Ава-
рийная диспетчерская работает в
ночь. С ней – дежурные бригады. Да
и я все эти сутки с ними. Домой но-
чевать не ходила: когда твои подчи-
ненные на рабочих местах, когда
аварийные бригады начеку, сидят,
можно сказать, на старте, как-то не-
ловко уходить...

У главного специалиста управы
района Вешняки Вячеслава Кома-
ленкова тоже усталый голос – не
спал двое суток. Ему повезло мень-
ше. Штаб района работает, как вы-
разился Комаленков, «со страшным
напряжением сил», потому что ава-
рии следуют одна за другой. Жи-
лищному фонду – больше сотни до-
мов – 35 лет, и ни одного капиталь-
ного ремонта не было за это время,
хотя по нормативам срок службы –

25 лет. Прошлые зимы щадили вет-
хий металл, а когда столбик термо-
метра опустился до минус 30 – ста-
рые трубы не выдержали повышен-
ного давления. 

- Авария случилась в первую же
морозную ночь, - поясняет Вяче-
слав Владимирович. - Едва заме-
нили большой участок трубы, ста-
ли запускать систему – следую-
щий разрыв. Латаем его, запуска-
ем - авария на третьем участке. В
четырех домах пришлось сливать
воду. Работали  как никогда на-
пряженно. В результате жители не
пострадали. Можно даже сказать,
не почувствовали холода. Но про-
гноз не радует: обещали, что мо-
розы продержатся до субботы, те-
перь говорят – до конца месяца.
Честно скажу, мы устали. Но  дер-
жимся и держаться будем, потому
что обстановка, похоже, фронто-
вая. Обязывает...

Василий ДВОРЫКИН

10 Повестка дня:
ВНУШАЕТ ОПТИМИЗМ 
ХОТЯ БЫ ТО ОБСТОЯТЕЛЬСТВО,
ЧТО МЫ ЕЩЕ УМЕЕМ УЧИТЬСЯ
НА ОШИБКАХ
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ПРОЖАРКА ДЛЯ БЕЗДОМНЫХ

В вестибюле метро возле касс продажи
проездных билетов висело яркое объяв-
ление с перечнем адресов домов ночно-
го пребывания. Возле него расположи-
лись несколько десятков бомжей. Но не
подумайте, что новая информация при-
влекла их внимание, - просто здесь теп-
ло. Неподалеку за порядком следили не-
сколько милиционеров. Они и не думали
выгонять несчастных на улицу: глава
МВД РФ Рашид Нургалиев подписал
указание о более гуманном обращении с

людьми, оказавшимися в сложной жиз-
ненной ситуации в связи с крещенскими
морозами. Вот и появилась у бездомных
возможность погреться в метро и на во-
кзалах.

- Почему не едете в социальные гости-
ницы? - подошла я к ним.

- Да нас там не примут! - отмахнулись
они. - Там требуют справку о дезинфек-
ции, которая действительна сутки. Не у
всех она есть, а через сутки снова прохо-
ди прожарку...

В принципе, получить подобный доку-
мент в столице не проблема. Ежедневно

на вокзал прибывают автобусы, выделя-
емые Департаментом социальной защи-
ты населения г. Москвы. Желающих от-
возят на дезстанцию, где они проходят
необходимые процедуры. Бомжи моют-
ся дезинфицирующим мылом, а одежда
обеззараживается в специальном жа-
рочном шкафу, температура в котором
достигает 1 тыс. градусов. 

Но, как выяснилось, большинство
бездомных отказываются от этой услу-
ги. Ссылаются на то, что после такой
«прожарки» одежда портится. 

- Да и получать справку смысла нет, -
в один голос убеждали меня они. - В
ночлежках мест все равно не хватает. 

Это меня удивило, и я позвонила в
первую предлагаемую в объявлении
ночлежку. В доме ночного пребывания
СЗАО мне предложили 2-3 свободных
места.

- Я поеду с вами, - сагитировала на пу-
тешествие своего самого активного со-
беседника Романа.

Осталось выбрать еще двоих. Бомжи,
тихо посовещавшись, привели двух са-
мых беззащитных людей из своей ком-
пании - чету немых. 

БОМЖИ МЕРЗНУТ НЕ ОТ ХОЛОДА

Вчетвером мы спустились в подземку в
час пик. Народу было битком, но вокруг
нас образовался вакуум. Люди погля-
дывали недоуменно: что эта девушка
делает в компании бродяг? Я присела
на освободившееся место, а моя немая

спутница аккуратно, будто боясь запач-
кать меня, примостилась рядом. Было
видно, что мои спутники чувствовали
себя в метро неуютно: общество четко

указало им на их
место, и они приня-
ли это.

Между тем ничто
человеческое им не
чуждо. В переходе
на «Баррикадную»
продавали кроль-
чат. Крошечные пу-
шистые кутята вы-
звали на лицах от-
верженных общест-

вом людей почти детский восторг. Если
бы они не начали дергать меня за рукав
и указывать на коробку с живыми уша-
стыми комочками, я, как и большинство

спрятавшихся в своей скорлупе моск-
вичей, пропустила бы это умилительное
зрелище. 

Такую же искреннюю радость вызвала
у них поездка на маршрутном такси -
будто они прокатились на президент-
ском лимузине. 

Выйдя на нужной оста-
новке, мы растерянно огля-
дывались по сторонам. Где
расположен  3-й Силикат-
ный проезд, не знали даже
местные жители. Направле-
ние выбрали наудачу. Те, у кого Роман
уточнял адрес, опасливо прижимали
сумки и пренебрежительно бросали:

- А, иди туда!

Когда же в разговор вступала я, люди
резко менялись в тоне и переходили на
«вы».

Конечно, можно в крещенский вечер
сходить за святой водой и думать, что
она спасет от напасти и отмоет грязь с
наших душ. Но почему в этот вечер не
подсказать дорогу жаждущему тепла?

Проблуждав минут сорок на 30-гра-
дусном морозе по стройкам, мойкам и
темным закоулкам, мы наконец отыска-
ли ночлежку.

ГОСТЕПРИИМСТВО ИЛИ
ОДОЛЖЕНИЕ?

На звонок дверь открыла фельдшер. 
- Эта женщина с вами? - обратилась

она ко мне, указывая на немую бродяжку.
Видимо, мороз сделал свое дело, и

моя внешность не
сильно отличалась
от тех, с кем я при-
шла. Но главное
ждало впереди.

- У нас ночлег
только для мужчин!

Женщин мы не принимаем.
Я в ужасе представила, что нам при-

дется еще добираться до единственной
женской гостиницы, расположенной в
Люблине. Выяснив, что немая гостья
все-таки с супругом, хозяева после уго-
воров милостиво позволили ей остаться. 

- Но прошу учесть: у нас не кормят! -
строго уточнила хозяйка. А вдогонку,
словно надеясь на отказ: - Вас это устра-
ивает?

В 1929 году учет бездомных граждан в СССР был прекра-
щен, бродяжничество стало уголовно-наказуемо, а ночлежки
прикрыты. 

В последние десятилетия прошли государственные преоб-
разования. Многие люди остались без работы, некоторые по-
пались на удочку аферистов и лишились квартир. В 1996 го-
ду вышло постановление правительства Москвы «О создании
сети домов ночного пребывания для лиц без определенного
места жительства».

По данным ООН, прожиточный минимум граждан, не дос-
тигших черты бедности, - 3$/день. Юрий Лужков в своей кни-
ге «Развитие капитализма в России. 100 лет спустя», выпу-
щенной в 2005 году, назвал для наших жителей цифру
4,5$/день.

Интересно, что женщин среди бомжей всего 20 про-
центов. Как утверждают ученые, они более устойчивы
к жизненным катаклизмам и до последнего не жела-
ют опускаться на дно. 

Наибольшее энергопотребление приходится на
морозы ниже 25 градусов, а Москва в течение
последней недели испытала куда более силь-

ный удар холода - зашкаливало за минус 30. В преде-
лах суток тоже есть свои энергетические максимумы:
утром - с 8 до 10 часов, вечером - с 17 до 20.

Тем не менее ни энергетики, ни городской штаб по
координации действий в период максимальных мо-
розов не ставили вопрос об отключениях - речь шла
только об ограничении энергопотребления.

Москвичи заметили последствия: реклама умери-
ла свое сияние, темны были киоски в подземных пе-
реходах у станций метро, замерли краны на строй-
площадках. Промышленные предприятия, предупре-
жденные заранее, сами определялись, какие вспо-
могательные службы оставлять в определенные ча-
сы без электричества, не нанося ущерба основному
производству. Около двухсот столичных предпри-
ятий экономили таким образом поистине драгоцен-
ные киловатты. В то же время ограничения не затро-
нули жилые дома, социальные объекты, транспорт и
в целом систему жизнеобеспечения города. Ради
этого, собственно говоря, и экономили. Как оказа-
лось, не зря.

Уже 17 января был отмечен рекорд потребления
столицей электричества - 15 300 мегаватт. Продер-
жался он недолго: как раз на Крещение, 19 января, в
18 часов зафиксирован очередной максимум - 16 000
мегаватт. А в прогнозе - еще более лютый холод... В
тот же день член правления РАО ЕЭС Андрей Трапез-
ников сообщает журналистам об ограничении по-

требления электричества в московской энергосисте-
ме с 8 часов утра до 21 часа вечера.

- Мы внимательно отслеживаем ситуацию, - сказал
он, - нельзя допустить, чтобы перегрузка привела к
аварийным отключениям. Мы вынуждены вводить
ограничения для потребителей, в первую очередь
промышленных, их вспомогательных объектов, а так-
же потребителей, не отвечающих за выполнение
жизнеобеспечивающих функций города. Это касает-
ся рекламы, подсветки, а также промышленных
предприятий, которые не работают по непрерывной
технологии. На все эти объекты выезжают специали-
сты ОАО «Мосэнергосбыт», всем потребителям, ко-
торые попадают в такие списки ограничений, рассы-
лаются телефонограммы. Ограничивались в энерго-
потреблении вещевые рынки: перед лицом таких хо-
лодов можно несколько дней прожить без них. 

Теперь, когда самые жестокие морозы (будем на-
деяться!) позади, становится ясно, что тактика огра-
ничений была выбрана верно. В результате своевре-
менного маневра киловаттами удалось избежать
масштабного сбоя в работе энергосистемы. Гене-
ральный директор ОАО «Мосэнергосбыт» Владимир
Кимерин в связи с этим заметил:

- Если бы в мае, сразу после аварии на подстанции
«Чагино», была частично ограничена подача энергии
Московскому нефтеперерабатывающему заводу, то
проблема не приняла бы такого масштаба.

Внушает оптимизм хотя бы то обстоятельство, что
мы учимся на ошибках...

Петр ПОЛЫНОВ

Вроде не ко времени и не к
месту зашел разговор о
цветах. На улице мороз

минус 27 с ветерком, и обста-
новка на  РТС «Новомосков-
ская» филиала № 2 Мостепло-
энерго ОАО МОЭК приближена
к боевой. Но в нескольких ки-
лометрах отсюда в теплицах
Останкинского совхоза  деко-
ративного садоводства довер-
чиво расцветают нежные тро-
пические цветы. А тепло к ним
поступает отсюда, где вибри-
руют от напряжения полумет-
ровой толщины стенки котлов
и круглосуточно прикованы к
мониторам компьютеров глаза
дежурных машинистов.

Кроме совхоза районная те-
пловая станция обеспечивает
теплом часть жилищного фон-
да СВАО, где проживают 35 ты-
сяч человек, 26 школ, 12 поли-
клиник, 20 детских садов, не-
сколько промышленных объе-
ктов и телецентр “Останкино».

Со станции вода выходит
нагретой до 120 градусов и
под огромным давлением про-
ходит 29 километров общих
теплосетей, в том числе – 14
километров магистральных. А
возвращается на станцию уже
значительно охлажденная – 60
градусов. Это обычные пара-
метры, но ситуация для Моск-

вы не совсем обычная. Пять
дней РТС работает, можно
сказать, в экстремальном ре-
жиме, при температуре наруж-
ного воздуха на 10 - 15 граду-
сов ниже нормы...

- Ничего экстремального не
происходит, - спокойно возра-
жает начальник станции Антон
Просин. – У нас из 4 работают
сейчас 3 котла, мощностей
станции вполне хватит, чтобы
обеспечить нормальные пара-
метры подачи тепла и при 37 -
40 градусах мороза, так что
есть даже небольшой резерв.

Но нагреть воду до нужной
температуры при том, что дав-
ление газа  в эти дни немного
упало, - только часть дела.
Нужно, чтобы тепло дошло до
потребителя. На территории
17-го района теплосетей обес-
печить транспортировку тепла
непросто – коммуникации ста-
рые. Начальник района Миха-
ил Ялин возможность аварий
не исключает полностью.
«Летние испытания после ре-
монта и профилактики – это
одно, а огромное круглосуточ-
ное напряжение, которое сей-
час испытывают сети, - другое.
Что мы можем гарантировать -
так это оперативное устране-
ние аварий, по возможности –
их предупреждение. Дежурная

аварийная бригада готова от-
правиться  в «горячую точку»
в любую минуту, люди и тех-
ника наготове, организовано
круглосуточное дежурство
главных специалистов. Пока
же серьезных происшествий
не было, и ни один промыш-
ленный потребитель не отклю-
чен. Накануне произошла не-
большая авария в Бабушкин-
ском районе, так население о
ней даже не узнало».

Дежурный инженер смены
Наталья Хачко держит под
контролем оперативную об-
становку на станции. После ре-
конструкции в 2000 году это

стало проще – стоит только
взглянуть на мониторы компь-
ютеров, и картина ясна. И все
же Наталья Ивановна «слуша-
ет фон». Натренированное ухо
улавливает малейшие измене-
ния в ровном гуле работаю-
щих  в машинном зале котлов.
Самое худшее, что может слу-
читься, – резкое падение газа
в газопроводе, котлы могут
погаснуть, а любые другие си-
туации устраняет машинист.

- Именно сейчас, в дни такой
напряженной эксплуатации
оборудования, - объясняет Ан-
тон Ильич, - мы и собираем ин-
формацию о состоянии обору-
дования, все скрытые недос-
татки сейчас становятся явны-
ми, так что готовимся к лету...

К лету? На экране монито-
ра, в самом верху, высвечива-
ется температура наружного
воздуха, в соответствии с ней
и регулируется режим работы
станции - минус 24,4 градуса
по Цельсию. Потеплело! Но
Наталья Ивановна читает текст
телефонограммы из метео-
центра – в течение дня пони-
жение температуры до минус
27 – 30 градусов, усиление ве-
тра до 10 - 15 метров в секун-
ду. Так что до лета далеко, рас-
слабляться нельзя.

Наталья КРАСОВА

ОТВЕРЖЕННЫЕ 

В московских ночлежках полно свободных мест. Но
бездомные граждане продолжают греться в вести-
бюлях метро и на вокзалах. Что заставляет людей в
крещенские морозы оставаться на улицах? За от-
ветом я отправилась на площадь трех вокзалов.

ЗИМА ВЫНУЖДАЕТ БИТЬ РЕКОРДЫ

ОБСТАНОВКА - ФРОНТОВАЯ

ТЕМПЕРАТУРА НИЖЕ – 
НАПРЯЖЕНИЕ ВЫШЕ
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